i REPUBLICA ANQEP '/ GARANTIA DA (QQUALIDADE

PORTUGUESA NA EDUCAGCAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL

RELATORIO FINAL DE VERIFICAGAO EQAVET

I. Introdugdo

1.1. Entidade formadora visitada

Nome da entidade formadora Agrupamento de Escolas da Moita

Contacto telefénico e endereco eletrénico (+351) 212 899 910
geral@aemoita.pt

1.2. Data e local da visita de verificagdo de conformidade EQAVET

Data da visita (dia/més/ano) 20/04/2026

Morada da entidade formadora Largo da Juventude,
2864-005 Moita

1.3. Responsdveis na entidade formadora

Responsavel da entidade formadora

Nome e cargo Jodo Carlos Lopes
Diretor do Agrupamento de Escolas da Moita

Contacto telefénico e endereco eletrénico (+351) 212 899 910 / geral@aemoita.pt

Relator do Relatdrio do Operador ou do ultimo Relatério de Progresso Anual
(conforme aplicdvel)

Nome e cargo de diregao exercido Jodo Carlos Lopes | Diretor
Paulo Jorge Ribeiro Dias| Responsavel da
Qualidade

Contacto telefénico e endereco eletrénico (+351) 212 899 910 | geral@aemoita.pt

1.4. Equipa de verificagdo de conformidade EQAVET

Perito Coordenador Perito

Cdtia Beatriz Almeida Ramalhete Noélia Maria Silva Dias Duarte

+351 963700360 +351 938455429

catiar@uatlantica.pt mduarte@ff.ulisboa.pt

E.I.A. SA | Atléntica — Instituto Universitdrio Universidade de Lisboa | Faculdade de Farmdcia
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1.5. Enquadramento da visita nos processos de verificagdo de conformidade EQAVET

(assinalar a situagdo aplicdvel)

Primeiro processo de verificagdo de conformidade EQAVET
I:l Processo de renovagao do selo de conformidade EQAVET

I:l Processo de reavalia¢ao do selo de conformidade EQAVET condicionado a um ano

I:l Novo processo de verificacdo de conformidade EQAVET

1.6. Programa e intervenientes na visita de verificacao de conformidade EQAVET

Hora Atividade - Metodologia Intervenientes Nome e
cargo/fungio
9:30 Reunido inicial . O Responsavel da Entidade Formadora Jodo Lopes — Diretor
A entidade é convidada a apresentar, de forma paulo Di R el
: : aulo Dias — Responsave
— sucinta, o proces.so de :f\IlTha.mento com o Quadro . O Responsével da Qualidade Qualade p
EQAVET e respetivas evidéncias. u
11:30 Afequaﬂde perlto; soll‘ata les:cla re’clfme;tos, face a| 0 Diretor Pedagdgico Rosa Vasconcelos — Adjunta
in ormagao prestada e a prévia andlise documenta Ensino Secundario
realizada.
Luisa Alves — Coordenadora dos
Cursos Profissionais
11:30 Andlise documental Interlocutor para orientar e prestar assisténcia | Paulo Dias — Responsavel
A equipa de peritos verifica documentalmente | @ consulta da documentacgo Qualidade
- evidéncias apresentadas e clarifica ou identifica
guestdes a colocar nas reunides com os painéis de
stakeholders internos e externos.
12:30
14:00 Reunido com o painel de alunos Trés alunos finalistas, sempre que possivel de | Rafael Gomes — C. Desporto
. = e — *
A equipa de peritos ausculta os intervenientes cursos diferentes Jodo Martins - C. C";PSI
_ sobre o seu envolvimento no processo e as suas Leo Bento — C. Turismo
perspetivas sobre as dareas de melhoria R
identificadas. ndo compareceu a reunido, tendo informado,
14:40 pouco antes do seu inicio, que se encontrava
doente.
14:40 Reunido com o painel de outros stakeholders | .2 Diretores de Curso ou 1 Diretor de Curso e | Ibérica Martins — Dir. Curso Turismo
internos um Diretor de Turma Sandra Ferreira — Dir. Curso Técnico
- A equipa de peritos ausculta os intervenientes | . 2 professores, sendo necessariamente 1 da | de Gestdo e Programacéo de
sobre o seu envolvimento no processo e as suas | componente técnica Slstngs Informatm;)s,
; ? ; Paula Crispim — Prof. Area Técnica
16:00 Ze“p?t'vzs sobre as areas de melhoria | 1 Tecnico do Servico de Orientagio ou (Ed Fisica)p
: identificadas. 4 kit S : ;
alguém que a instituicdo entenda dever estar Olivia Massapina — Prof. Area
presente Sociocultural
. 1 representante do pessoal ndo docente Paula Laginha - Psicéloga do SPO
Dulce Bernardo - Pessoal ndo
docente
16:00 Reunido com o painel de stakeholders externos . 2 dos atuais empregadores de diplomados | M2 Laura Pereira- Empregador,
A equipa de peritos ausculta os intervenientes | Pela entidade EVOISOIUti‘_’nS - Consultadozia €
- sobre o seu envolvimento no processo e as suas | .1 elemento do 6rgdo consultivo da entidade D(:senvolwmen;o de Solugdes
; . : Informaticas, Lda
perspetivas sobre as dreas de melhoria ; 4
identificadas. - 1 dos atuais Tutores da FCT Tiago Lopes — Empregador, Estrela
17:00 . 1 Encarregado de Educagdo pertencente a | Futebol Clube Afonsoeirense

Associagdo de Pais

Isabel Catarino — Conselho Geral,
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. 1 Encarregado de Educagdo ndo pertencente
a Associagao de Pais

Camara Municipal da Moita

Nuria Cambalhota — Tutor FCT,
Técnica de museologia, Arco
Ribeirinho Sul.

Custodia Paiva - EE (C. Turismo)
Patricia Gongalves - EE (Desporto)

17:15

17:45

Reunido Final

A equipa de peritos ausculta os intervenientes
sobre o processo de verificagdo de conformidade
EQAVET e salienta aspetos identificados, a
ponderar no relatério a produzir na sequéncia da
visita.

. O Responsdvel da Entidade Formadora
. O Responsével da Qualidade
. O Diretor Pedagdgico

(caso algumas destas fungdes sejam exercidas
pela mesma pessoa, incluir a participagdo de
alguém relevante face ao objetivo da reunido,
para garantir trés presengas)

Jodo Lopes — Diretor

Paulo Dias — Responsdvel
Qualidade

Rosa Vasconcelos — Adjunta
Ensino Secundario

Luisa Alves — Coordenadora dos
Cursos Profissionais
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Il. Avaliagdo do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

Avaliagdo do alinhamento do sistema de garantia da qualidade por critério de
conformidade EQAVET

2.1 Critério 1.

Focos de observagao

- Alinhamento dos objetivos estratégicos da instituigdo com as politicas
definidas para a EFP e estudos prospetivos disponiveis

Planeamento
- Participacdo dos stakeholders internos e externos na definicdo dos
objetivos estratégicos da instituicdo

- Explicitagdo das componentes implicadas no planeamento da oferta de EFP
e respetiva calendarizagdo

- Alinhamento das atividades planeadas com os objetivos estratégicos da
instituicao

Avaliagdo do alinhamento no critério 1, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf. Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X

Fundamentacgdo

O Agrupamento de Escolas da Moita, na sua configuragao atual, entrou em funcionamento no ano
letivo de 2010/2011. Integra nove estabelecimentos de ensino: sete destinados a Educacdo
Pré-Escolar e ao 1.2 ciclo do Ensino Basico, a Escola Basica dos 2.2 e 3.2 ciclos (D. Pedro Il) e a Escola
Secundaria da Moita, que constitui a sede do Agrupamento.

E nesta escola sede que, para além do ensino secundario regular, a institui¢io oferece, desde o ano
letivo de 2006/2007, uma diversidade de cursos profissionais. Esta oferta formativa tem sido objeto
de ajustes ao longo dos anos, refletindo a preocupacdo continua da escola em responder
adequadamente as necessidades identificadas, manifestadas quer pelos alunos, quer pelas suas
familias, assim como pelos diversos parceiros externos, nomeadamente o tecido empresarial
envolvente.

Assim, no ano letivo de 2024/2025, a instituicdo disponibilizava os seguintes cursos profissionais:
Técnico de Desporto, Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos, Técnico de
Turismo, Técnico de Logistica e Técnico Animador Sociocultural. Importa salientar que, atualmente, a
oferta formativa na vertente profissional assenta em trés areas estruturantes: informatica, desporto
e turismo. Existe ainda uma quarta area que varia em func¢do dos interesses demonstrados pelos
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alunos, das necessidades identificadas e da auscultagcdo dos parceiros externos, incluindo outras
escolas profissionais, empregadores, a Camara Municipal da Moita e orientacGes emanadas por
entidades oficiais, como a ANQEP e o Ministério da Educacao.

Tendo em consideragdo a natureza dos cursos ministrados, verifica-se que os objetivos estratégicos
do Agrupamento se encontram alinhados com as politicas europeias, nacionais e regionais, bem
como com estudos prospetivos relevantes. Embora alguns destes estudos ndo estejam
explicitamente referenciados no Documento Base, foi indicado, durante a reunido inicial com os
responsdveis pela qualidade, que a definicdo da oferta teve por base a andlise de dados e relatérios
provenientes de diversas entidades, tais como o Ministério da Educacdo, a DGEstE, o IEFP e escolas
profissionais da regido, entre outras.

E igualmente evidente que a definicdo dos objetivos estratégicos teve em consideracdo a
caracterizacdo sociodemografica do concelho da Moita, bem como a auscultacdo dos parceiros e a
analise das necessidades do tecido empresarial local. Durante a reunido inicial, foi destacada, por
exemplo, a relevancia dos cursos na drea da informatica como resposta as necessidades das
empresas da regido, as quais colaboram ativamente na integracdo dos alunos, quer em contexto de
estagio, quer posteriormente no mercado de trabalho.

Estas necessidades sdo identificadas através de varios mecanismos, incluindo reunibes entre
empregadores e membros da escola, bem como no ambito do Conselho Geral. Este érgdo consultivo
assegura a participacdo e representa¢do da comunidade educativa, sendo responsavel pela definicdo
das linhas orientadoras da oferta formativa, nomeadamente através da emissdo de pareceres sobre a
sua pertinéncia face as necessidades do contexto socioecondémico, evidenciando assim a sua
relevancia no processo.

No Documento Base encontram-se identificados os stakeholders internos e externos (pagina 16),
bem como a periodicidade das reunides em que participam (paginas 21 a 23). Verifica-se que estes
intervenientes estdo envolvidos em diferentes drgdos de gestdao, contribuindo ativamente para a
definicdo dos objetivos estratégicos e operacionais. Para além dos momentos formais, foi também
possivel constatar, no decurso das reunides com os diversos painéis, a existéncia de momentos
informais de discussdao, nos quais sdo debatidos e priorizados os objetivos, o funcionamento e o
planeamento das atividades escolares.

O planeamento da oferta formativa encontra-se descrito no Documento Base e no Plano de Acdo,
onde sdo definidos objetivos operacionais e metas a curto prazo (1 ano) e médio prazo (3 anos). As
atividades planeadas pelo Agrupamento estdo alinhadas com os seus objetivos estratégicos,
conforme evidenciado pela analise dos documentos orientadores e pelas reunides realizadas no
ambito da verificagdo do alinhamento com o quadro EQAVET.

No Plano de Acdo sdo detalhadas as acGes a implementar nas quatro fases do ciclo de garantia da
qualidade, bem como os dois critérios transversais. Cada acdo inclui uma descricdo da sua execugao,
responsaveis, calendarizacdo, resultados esperados e formas de divulgacdo. Os objetivos
operacionais definidos sdo também considerados na elaborag¢do do Plano Anual de Atividades.

O Plano Anual de Atividades é elaborado anualmente, tendo sido analisados os documentos
referentes aos anos letivos de 2024/2025 e 2025/2026. Importa referir que, atendendo a natureza
abrangente deste documento, a sua andlise especifica no contexto dos cursos profissionais apresenta
algumas limita¢des, uma vez que contempla todo o Agrupamento.

Ainda assim, destaca-se que no Plano de Atividades de 2025/2026 todas as propostas de projetos,
clubes e atividades foram desenvolvidas tendo por base as Areas Prioritarias e os Objetivos Gerais
definidos no Projeto Educativo. As atividades encontram-se organizadas por capitulos, incluindo
projetos como “Matematic@ndo”, “Parlamento dos Jovens” e “Orienta-te”, bem como iniciativas
como o Corta-Mato Escolar no Parque Municipal da Moita, o Campeonato Local de Jogos
Matematicos, as Olimpiadas da Economia e ag¢des de sensibilizagdo para a Internet Segura em
contexto de estdgio, entre outras.
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O Plano de Atividades é um documento dindmico, ao qual podem ser acrescentadas novas iniciativas
ao longo do ano, desde que previamente comunicadas ao professor coordenador responsavel pela
sua gestdo. O documento é disponibilizado aos docentes por via eletrdnica e através da rede interna
da escola, sendo de acesso restrito e estando em permanente atualiza¢do, o que justifica a sua nao
disponibilizagdo no site institucional. A sua avaliagdo é realizada no ambito do Relatdrio Anual de
Avaliagao produzido pela institui¢do.

2.2 Critério 2.

Focos de observagao

- Diversidade de parcerias com operadores de EFP, e outros stakeholders
externos, em fungdo da sua natureza (atividades regulares, questdes criticas
emergentes, opgdes estratégicas na gestdo da EFP)

Implementagdo | - Participacdo dos alunos/formandos em projetos de diferente ambito (local,
nacional, transnacional) que favorecem a sua aprendizagem e autonomia

- Formagdo dos professores e outros colaboradores, com base num plano
que tendo em conta necessidades e expetativas estd alinhado com opgdes
estratégicas da instituicao

Avaliagdo do alinhamento no critério 2, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf. Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado X

Tendo em conta a andlise da lista de parcerias disponibilizada pela instituicdo, bem como a
auscultacdo realizada durante a visita de verificagao, conclui-se que o Agrupamento de Escolas da
Moita apresenta uma grande diversidade de parcerias. Estas revelam-se qualitativa e
guantitativamente adequadas para assegurar o desenvolvimento das atividades regulares da
instituicdo, contribuindo para a gestdo da sua oferta formativa e viabilizando as suas opgdes
estratégicas.

Embora muitas das parcerias tenham um cardcter local e regional, o Curso de Turismo possibilita a
instituicdo o estabelecimento de ligagdes de ambito nacional e internacional. Destaca-se, neste
contexto, o protocolo estabelecido com o Grupo Pestana, que engloba parcerias em vdrias
localizagdes, nomeadamente no Algarve (Hotel Pestana Viking), Estremoz (Pousada de Estremoz),
Madeira (Pestana Casino Park Hotel, Hotel Pestana Royal, etc), entre outras, bem como no Reino
Unido (Pestana Chelsea Bridge Hotel) e na Alemanha.

Estas parcerias, assim como os diferentes protocolos de colaboragdo estabelecidos pela escola, ndo
sO sustentam as atividades regulares da instituicdo, como também viabilizam as suas opc¢bes
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estratégicas e permitem responder a situagdes criticas ou imprevistas. A titulo de exemplo, a
parceria com a empresa VBSS — Technology, Services & Support possibilitou que um aluno, no ano
letivo anterior, realizasse o seu estagio num periodo diferente do habitual devido a problemas de
saude. Esta flexibilidade foi determinante para garantir a conclusdo do seu curso no atual ano letivo
2025/2026. Foram também estabelecidas diversas parcerias que permitem a utilizacdo de instalacdes
especificas para servirem varios médulos dentro do curso (ex. sala de espelhos para a danga, piscina
para a nata¢do). Foram ainda identificadas parcerias relevantes para a concretizacdo de opgoes
estratégicas da instituicdo, nomeadamente no ambito do CTE ganho pela instituicdo na drea da
informatica. Destaca-se a colaboracdo com a Universidade Nova de Lisboa, importante para a
aquisicdo de competéncias associadas a utilizacao de ferramentas como o Power Bl, bem como a
estreita articulacdo com o Instituto Politécnico de Setubal.

No que respeita a participacdo dos alunos em projetos, verificou-se que estes estao
maioritariamente envolvidos em iniciativas de ambito local, que visam estimular a aprendizagem, a
autonomia e o desenvolvimento pessoal, cultural, cientifico e social, promovendo simultaneamente a
sua integracdo na realidade socioecondmica. Foi evidente, através do contacto direto com os alunos,
o impacto positivo destas experiéncias no desenvolvimento de competéncias.

Os alunos participam em projetos extracurriculares de nivel local e nacional, destacando-se
iniciativas como a “Feira das Comunidades Educativas”, o “Campeonato Nacional de Jogos
Matematicos” e o projeto “Orienta-te”, bem como em atividades de ambito internacional, como o
“BEBRAS” e o “Passatempo Internacional de Pensamento Computacional”. Ainda assim, considera-se
gue a participacdo em projetos de dimensao internacional podera ser reforcada no futuro.
Relativamente a capacitacdo de recursos humanos, é definido anualmente um Plano de Formacao
para docentes e outros colaboradores, tendo por base as necessidades identificadas e encontrando-
se 0 mesmo alinhado com as op¢des estratégicas da instituicdo. Essas necessidades sdo identificadas
através das reunides de grupo das diferentes dreas formativas e por meio de inquéritos de
satisfacdo.

O Plano de Formagdo em vigor no ano letivo de 2025/2026 contempla mais de 40 agBes de
formacgao, estando identificado, para cada uma, o publico-alvo, a designagdo, a durac¢do e a entidade
formadora. Existe ainda a possibilidade de integrar novas a¢bes ao longo do ano letivo, de modo a
responder a necessidades emergentes. No relatério anual de avaliagdo é também realizada a andlise
das formagdes concretizadas e das que ndo foram executadas.

2.3 Critério 3.

Focos de observagao

- Utilizacdo dos descritores EQAVET/préticas de gestdo, dos indicadores
EQAVET selecionados, e de outros que possibilitam a monitorizagdo
intercalar, na avaliacdo das atividades e resultados da EFP

Avaliagao
- Monitorizagdo intercalar dos objetivos e metas estabelecidos e
identificacdo atempada das melhorias a introduzir na gestdo da EFP

- Utilizagdo de mecanismos de alerta precoce para antecipa¢do de desvios
face aos objetivos tragados

- Participacdo dos stakeholders internos e externos na andlise
contextualizada dos resultados apurados e na consensualizagdo das
melhorias a introduzir na gestdo da EFP
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Avaliagdo do alinhamento no critério 3, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf. Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentagao

O Agrupamento de Escolas da Moita demonstra um compromisso claro com a consolidagao e
desenvolvimento do processo de avaliacdo das atividades implementadas e dos resultados
alcancados, conforme evidenciado pela analise dos documentos orientadores da instituicdo e pelas
evidéncias recolhidas durante a visita de verificacao.

Para além dos indicadores e descritores definidos no quadro EQAVET, o Agrupamento utiliza um
conjunto adicional de indicadores de monitorizacdo, destacando-se mecanismos de alerta precoce,
tais como a taxa de absentismo, a taxa de desisténcia, e a taxa de alunos com médulos/UFCD em
atraso. Estes indicadores permitem a identificacdo atempada de situagdes de risco e a antecipacdo
de possiveis cendrios de insucesso escolar. A andlise continua destes dados possibilita uma
intervencdo célere por parte dos professores. No caso especifico dos mddulos em atraso, os
professores  responsadveis implementam  medidas de recupera¢do individualizadas.
Complementarmente, a escola desenvolve um conjunto estruturado de atividades de recuperacao.
Quando ndo é possivel concluir todos os mddulos no decorrer do ano letivo, é efetuado um
levantamento das situacGes pendentes, sendo definido, no inicio do ano letivo seguinte e em sede de
conselho de turma, um plano de recuperacdo especifico. Caso, ainda assim, subsistam maddulos por
concluir, os alunos tém a possibilidade de os realizar por exame no Ultimo ano do curso profissional.
Este continuo acompanhamento permite o ajuste imediato a eventuais desvios identificados. Para
além destes indicadores operacionais, sdo igualmente considerados indicadores intercalares anuais,
designadamente o grau de satisfacao dos diferentes stakeholders, o nimero de projetos realizados
com instituicdes e entidades externas, o nimero de a¢des de formacgao dirigidas a docentes e a nao
docentes. Estes elementos contribuem para uma autoavaliagdo periddica, permitindo antecipar
desvios as metas definidas e acionar as respetivas a¢des de melhoria.

Os processos de monitorizagdo e avaliagdo encontram-se descritos no Documento Base e no
Relatério do Operador, onde sdo identificadas as metodologias utilizadas para o acompanhamento
dos objetivos e metas a curto e médio prazo.

O envolvimento do corpo docente neste processo é evidente, ndo sé através da analise dos
indicadores, mas também pela forte proximidade com os alunos, o que facilita a detegdao precoce de
dificuldades e a implementacdo de medidas corretivas adequadas. Relativamente a participacdo dos
stakeholders na analise de resultados, verifica-se que os stakeholders internos tém um papel ativo na
anadlise contextualizada dos resultados e na definicdo de medidas de melhoria, contribuindo para a
eventual redefinicio dos objetivos. Por outro lado, os stakeholders externos apresentam uma
participacdo mais limitada, sobretudo circunscrita aos momentos formais de reunido nos érgaos em
gue tém assento.

O modelo de avaliacdo das atividades e dos resultados encontra-se definido no Documento Base, no
Plano de Ac¢do e no Relatério do Operador, onde esta igualmente descrita a metodologia de
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monitorizacdo dos objetivos e metas estabelecidas. Este sistema permite uma avaliagao estruturada
das atividades implementadas e dos resultados alcancados, da qual decorre a identificacdo e
implementacdo de a¢des de melhoria consideradas necessdrias.

2.4 Critério 4.

Focos de observagao

- Revisdo do que foi planeado, através da adocao de melhorias de natureza
diferente com base nos resultados da avaliagdo da EFP e do feedback obtido
sobre a satisfacdo dos stakeholders internos e externos

Revisao
- Revisdo das praticas em uso na gestdo da EFP, através da especificagdo das
melhorias consensualizadas, a partir da andlise contextualizada dos
resultados apurados

- Disponibilizagdo no sitio institucional dos resultados da avaliagdo e dos
resultados da revisdo

Avaliagdo do alinhamento no critério 4, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf. Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X

Fundamentagao

O Agrupamento de Escolas da Moita implementa um processo de revisdo estruturado, continuo e
institucionalizado, assente na monitoriza¢do e analise critica dos resultados obtidos, suportado por
um conjunto diversificado de indicadores de desempenho, articulados com os objetivos operacionais
e as metas definidas. Para além dos indicadores contemplados no ambito do Quadro EQAVET, a
instituicdo recorre a indicadores intercalares relevantes, designadamente a taxa de alunos com
modulos/ UFCD em atraso, a taxa de desisténcia, a taxa de absentismo e o grau de satisfacdo dos
diversos intervenientes/stakeholders, conforme evidenciado no Documento Base (péginas 25 a 27) e
e nos Relatérios de Avaliagdo Anual. Estes indicadores sdo analisados de forma regular e em
momentos previamente definidos, permitindo uma avaliagdo em tempo Util da eficacia das praticas
pedagdgicas, bem como a identificacdo precoce de desvios face aos objetivos estabelecidos.

RFinal EQAVET/ Agrupamento de Escolas da Moita 9/15


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

i REPUBLICA ANQEP '/ GARANTIA DA QUAUDADE

PORTUGUESA NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL

A andlise sistematica dos resultados obtidos sustenta os processos de avaliacdo e revisdo do
planeamento estratégico e operacional da instituicdo. Com base nesta andlise, s3ao concebidas e
implementadas medidas preventivas, corretivas e, sempre que necessario, acOes alternativas,
orientadas para a melhoria continua e para o cumprimento dos objetivos estratégicos definidos.
Durante a reunido inicial e a sessdo com os estudantes, foi evidenciada a diversidade de
metodologias pedagdgicas adotadas, as quais resultam, em larga medida, dos processos de revisao
continua das praticas educativas, contribuindo para percursos formativos ajustados e para o sucesso
escolar dos alunos.

No decurso das reuniGes com os diferentes painéis, foi igualmente destacada a atencdo dada a
adequacdo da Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT) as caracteristicas individuais dos alunos.
Como ja referido anteriormente, foram apresentados exemplos de ajustamentos realizados nos
contextos de estdgio em funcdo das necessidades especificas de determinados formandos,
evidenciando a capacidade de analise critica e de adaptacdo da instituicdo no ambito da organizagdo
da FCT.

Ao longo das reunibes realizadas, ficou patente a participagdo ativa dos stakeholders internos nos
processos de andlise e revisdo dos resultados dos indicadores integrados no sistema de
autoavaliacdo. Essa analise ocorre em 6rgdos formais de natureza pedagdgica e estratégica, tais
como o Conselho Geral, o Conselho Pedagdgico, o Conselho de Curso e as reunides de turma, bem
como em momentos associados a avaliacdo da FCT e a defesa da Prova de Aptiddo Profissional (PAP).
A participacdo dos stakeholders externos neste processo de revisdo surge de forma menos
sistematica, verificando-se sobretudo no decorrer das reunides em que tém assento, no ambito da
FCT e em momentos de avaliacdo das PAP.

As conclusGes resultantes destes processos de analise critica conduzem a definicdo e implementacgado
de agdes de melhoria, as quais ocorrem mais do que uma vez ao longo do ano letivo, sempre que sdo
identificadas necessidades de intervencdo. O Agrupamento procede, assim, a revisdo regular das
atividades e metas planeadas, recorrendo de forma consistente, a mecanismos de alerta precoce,
com particular destaque para os indicadores de absentismo e de médulos em atraso, que permitem
uma intervengao célere perante potenciais situagdes de risco. Os indicadores de desempenho sao
analisados nos Relatérios de Avaliagdo (por periodo, anual e de ciclo; c.f.
https://aemoita.pt/aemoita/egavet-fase-de-implementacao/avaliacao-e-revisao/) e sistematizados
em quadros de monitorizacdo, possibilitando a antecipacdo de desvios face as metas previamente
estabelecidas, bem como a identificagdo de areas prioritarias de melhoria. Na sequéncia deste
processo de revisdo, sdo definidas acdes de melhoria registadas nos Relatdrios Trimestrais e no
Relatério Anual de Autoavaliagdo, sendo estas objeto de apreciacdo em sede de Conselho
Pedagdgico e Conselho Geral, conforme evidenciado in loco pela andlise das respetivas atas, com
vista a recolha de contributos que sustentam a tomada de decisao e a melhoria continua.

No ambito da divulgacdo dos resultados do processo de revisdo, a instituicdo disponibiliza no seu site
institucional (https://aemoita.pt/aemoita/eqgavet-fase-de-implementacao/) um separador dedicado
ao Sistema de Garantia da Qualidade, no qual se encontram organizados documentos estruturantes,

nomeadamente relatérios de avaliacdo, quadros de indicadores e informacgdo relativa a melhoria
continua. A nivel interno, a comunicacdo dos resultados e das a¢Ges decorrentes do processo de
revisdo é efetuada de forma sistemadtica através de correio eletrénico institucional, de pastas
partilhadas no OneDrive e das atas das reunides realizadas.
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Conclui-se, assim, que o Agrupamento de Escolas da Moita implementa um processo de revisdo
consolidado, baseado numa andlise critica estruturada e sistemdtica dos resultados, com impacto
efetivo na tomada de decisao e na introducao de melhorias continuas.

2.5 Critério 5.

Focos de observagao

Didlogo - Participagdo dos stakeholders internos e externos num didlogo continuado
institucional sobre a qualidade da oferta de EFP e a sua melhoria continua.

para a melhoria

continua da - Disponibilizacdo de informacgdo, sobre a melhoria continua da oferta de
oferta de EFP EFP, na rede interna e sitio internet da instituicdo

Avaliagdo do alinhamento no critério 5, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf. Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avang¢ado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X

Fundamentacgdo

Apds a analise documental e a realizacdo da visita de verificacdo, foi evidenciada a existéncia de um
envolvimento efetivo e sistematico dos stakeholders internos e também de alguns externos num
didlogo continuo e estruturado em torno da qualidade da oferta formativa da instituicdo e da sua
melhoria continua, conforme ja anteriormente referido.

Este didlogo permanente manifesta-se principalmente nos érgdos e reunides formais em que os
diversos intervenientes tém assento. No entanto, sdo também utilizados outros canais
complementares de comunicagao e interagdo, nomeadamente conversas informais, trocas de correio
eletrénico, contactos telefénicos, ou encontros promovidos pela escola. Estes espac¢os de didlogo
contribuem para a agilizagdo de procedimentos e para a melhoria da eficicia das atividades
educativas.

Esta pratica foi confirmada durante a reunido com os stakeholders externos, nomeadamente
encarregados de educagao e colaboradores externos que desempenham fung¢des de orientacdo de
estagios. A titulo de exemplo, em resposta a questdo «Quais as razées que levaram a inscricdo dos
seus educandos na escola?», os encarregados de educagao demonstraram ndo sé reconhecimento
da escola pela qualidade do percurso educativo desenvolvido, como também elevados niveis de
confianga no corpo docente. Perce¢bes concordantes foram igualmente expressas pelos alunos
auscultados durante a visita de verificacdo, os quais manifestaram sentir-se incluidos, informados e
envolvidos nos processos da escola, reconhecendo que, sempre que surgem situacdes
problematicas, sdo adotadas medidas adequadas.
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A instituicdo assegura a disponibilizacdo e divulgacdo da informacdo relevante para a melhoria
continua junto dos diferentes stakeholders, através de diversos meios, designadamente o site
institucional (https://aemoita.pt/aemoita/eqavet-fase-de-implementacao/) e plataformas internas
(emails, OneDrive). Adicionalmente, essa informacdo é partilhada em fungdo da sua natureza nas
varias reunides realizadas ao longo do ano letivo. Para os stakeholders externos, a divulgacdo da
informagao é efetuada, predominantemente, nas reunides em que tém assento, através de correio
eletrénico e consulta ativa do site da institui¢ao.

2.6 Critério 6.

Focos de observagao

Aplicaggo do - Aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade, num processo em
ciclo de que as suas fases se sucedem repetidamente, na gestdo da oferta de EFP
garantia e

melhoria da - Aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo global e
qualidade da intermédia da oferta de EFP, em funcdo da monitorizagcdo intercalar dos
oferta de EFP objetivos e da duragdo prépria das atividades envolvidas.

- Visibilidade nos documentos orientadores da instituicdo da aplicagdao do
ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo da oferta de EFP

Avaliagdo do alinhamento no critério 6, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf. Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X

Fundamentacgdo

Da andlise dos documentos disponibilizados e dos dados recolhidos ao longo das varias reunides
realizadas durante a visita de verificagao, foi possivel constatar que o Agrupamento de Escolas da
Moita aplica de forma sequencial, sistematica e consistente o ciclo de garantia e melhoria da
qualidade, em conformidade com o quadro EQAVET, na gestdo da sua oferta educativa.

A operacionalizagdo das diferentes fases do ciclo — planeamento, implementagdo, monitorizagao,
avaliacdo e revisdao — encontra-se evidenciada nos diversos documentos orientadores da institui¢do,
elaborados no decurso do seu processo de alinhamento com o EQAVET, os quais foram objeto de
andlise durante a visita de verificacdo. A aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade
ocorre em diferentes horizontes temporais, nomeadamente a longo prazo (trienal) e a médio prazo
(anual), bem como ao longo do préprio ano letivo, através de momentos de monitorizagdo intercalar
dos objetivos definidos, tendo em consideracdo a duragdo especifica das atividades planeadas.
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Encontra-se igualmente instituido um processo de revisdo continua do plano estratégico da escola,
evidenciado pelo ajustamento de agBes ou pela implementacdo de novas medidas sempre que
necessario, em funcdo das metas estabelecidas e dos mecanismos de alerta precoce definidos pela
instituicdo. Neste processo sequencial e continuo, a instituicdo considera de forma sistematica os
resultados obtidos relativamente aos diversos indicadores adotados, bem como os contributos e
sugestoes dos diferentes stakeholders envolvidos, assegurando a sua integracdo nos processos de
decisdo e de melhoria continua.

Face as evidéncias analisadas, conclui-se que o Agrupamento de Escolas da Moita aplica de forma
estruturada e consistente o ciclo de garantia e melhoria da qualidade previsto no quadro EQAVET,
utilizando-o como instrumento central de gestdo da sua oferta educativa, assegurando a
monitorizacdo continua, a tomada de decisao informada e a promoc¢ao da melhoria continua.

3. Avaliagdo global do alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o
Quadro EQAVET

Apds a andlise de toda a documentacdo disponibilizada e a realizacdo da visita a instituicdo, os
peritos externos confirmam que o Agrupamento de Escolas da Moita tem implementado um sistema
de garantia da qualidade devidamente alinhado com o quadro EQAVET.

E evidenciado que este processo de alinhamento contribuiu de forma significativa para o
estabelecimento de mecanismos e procedimentos sistematicos de planeamento, monitorizagao,
avaliacdo e revisdao, promovendo uma cultura organizacional orientada para a gestdo pela qualidade
e para a autoavaliacdo. Estes mecanismos favorecem igualmente uma maior transparéncia dos
processos e uma troca continua e estruturada de informacao entre os diferentes intervenientes.

De forma global, a avaliagao atribuida traduz-se em:

Grau 2 — Alinhamento com o EQAVET avangado nos critérios 3;
Grau 3 — Alinhamento com o EQAVET consolidado nos critérios 1,2, 4-6.

Atendendo aos resultados obtidos nos diferentes critérios, encontram-se reunidas as condigdes
necessarias para a atribui¢cdo do Selo de Conformidade EQAVET.

Na préxima avaliagdo externa devera ser confirmada a consolidagdo das praticas associadas ao
sistema de garantia da qualidade, cujo desenvolvimento teve inicio com o processo de submissdo da
presente candidatura, assegurando a sua sustentabilidade e aprofundamento no médio e longo
prazo.

Ill. Recomendagdes para a melhoria do processo de garantia da qualidade da EFP

O Agrupamento de Escolas da Moita adotou critérios de garantia da qualidade e tem implementados
mecanismos e procedimentos sistematicos que sustentam uma cultura de gestdo da oferta formativa
e de autoavaliacdo, em alinhamento com o quadro EQAVET. N3o obstante os progressos
evidenciados, apresentam-se de seguida recomendagdes que visam a plena consolidagdo e o
aprofundamento do sistema de garantia da qualidade da Educac¢do e Formagao Profissional.

Tendo em consideragcdao que os stakeholders externos nem sempre evidenciam uma cultura
consolidada de participacao nos processos de melhoria da qualidade e de envolvimento com a
instituicdo, recomenda-se que o Agrupamento de Escolas da Moita dedique especial ateng¢do a sua
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participacdo e motivacdo, sobretudo daqueles que, por se encontrarem fisicamente mais afastados
da escola, poderdo apresentar um menor nivel de envolvimento. Neste sentido, a implementacao
continua de novas estratégias que promovam o seu envolvimento constitui uma mais-valia para o
sistema. Recomenda-se igualmente o reforco de mecanismos e a¢des que visem aumentar as taxas
de resposta aos inquéritos dirigidos aos stakeholders externos e aos alunos que concluiram os
cursos, atendendo ao facto de o grau de satisfacdo dos diversos intervenientes constituir um dos
indicadores anuais relevantes para a definicdo de acées de melhoria.

Recomenda-se que a documentac¢do produzida no ambito do sistema de garantia da qualidade seja
objeto de atualizacdo regular, assegurando a sua adequada codificacdo, identificacdo e validacao
formal, nomeadamente através da assinatura dos responsaveis pela sua elaboragdo. Para facilitar a
analise e reforcar a especificidade do processo, os documentos deverado ser claramente direcionados
para o ensino profissional. A titulo exemplificativo, o plano de atividades anual devera ser auténomo
e dedicado exclusivamente aos cursos profissionais, ndo se encontrando integrado no plano de
atividades geral do agrupamento.

Recomenda-se que a instituicdo continue a apostar na diversificacdo e consolidacdo de parcerias, ndao
apenas a nivel regional, mas também a nivel nacional e internacional. As parcerias deverdo ser objeto
de atualizacdo continua, de forma a acompanhar a evolucdo da oferta formativa, as expectativas dos
alunos e as atividades curriculares e extracurriculares desenvolvidas.

Recomenda-se igualmente a continuacdo na aposta de formagdo dos stakeholders internos,
nomeadamente docentes e outros recursos humanos, promovendo uma cultura de desenvolvimento
profissional alinhada com as suas expectativas e em consonancia com os objetivos estratégicos da
instituicao.

Considerando que os alunos participam maioritariamente em projetos de ambito local,
recomenda-se o incentivo a participacdo em projetos de dimensdo nacional e internacional,
nomeadamente através de iniciativas colaborativas com outras escolas ou instituigdes, incluindo
projetos desenvolvidos em contexto digital.

Por fim, recomenda-se a criagdo e dinamiza¢do de uma rede de alumni, enquanto instrumento
estratégico para a manutengdo de contacto atualizado com os antigos alunos, a valorizagdo dos seus
percursos profissionais e a promog¢do do seu envolvimento ativo com a instituicdao onde realizaram a
sua formagao.

RFinal EQAVET/ Agrupamento de Escolas da Moita 14/15


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

i REPUBLICA ANQEP '/ GARANTIA DA QUALIDADE

PORTUGUESA NA EDUCAGCAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL.

IV. Conclusao

Face aos resultados da avaliagdo do processo de alinhamento do sistema de garantia
da qualidade com o Quadro EQAVET, desenvolvido pelo Agrupamento de Escolas da
Moita, propoe-se

a atribuicao do Selo de Conformidade EQAVET. X

a atribuicdao do Selo de Conformidade EQAVET condicionado a 1 ano.

a suspensao do Selo de Conformidade EQAVET.

a nao atribuicdo do Selo de Conformidade EQAVET.

A Equipa de Verificagdo de Conformidade EQAVET

Assinado por: Noélia Maria da Silva Dias Duarte
Assinado por: Catia Beatriz Almeida Num. de Identificagio: 09531573

Ramalhete Data: 2026.05.25 11:55:00+01'00'
Num. de Identificacdo: 11666890

Data: 2026.05.25 12:18:57+01'00'
CHAVE MOVEL
[ 3N I N ]

(Perito coordenador) (Perito)
Mafra, 25 de maio 2026

(Localidade e data)
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